Schulungsveranstaltungen nach § 185 Abs. 2 Satz 6 SGB IX, § 29 Schwerbehinderten-
Ausgleichsabgabeverordnung

511, Mobbing am Arbeitsplatz

15.03.2021

Caritas-Pirckheimer-Haus, Konigstr. 64, 90402 Nurnberg

Montag, 15. Marz 2021

09:00 — 12:00 Uhr Begrifung und Eréffnung

¢ Was ist unter Mobbing, Konflikten und Aggressionen zu verstehen?

e Systematische Zusammenhange bei der Entstehung von
Mobbingsituationen

e Mogliche seelische und korperliche Folgen

12:00 — 13:00 Uhr Mittagspause
13:00 — 16:00 Uhr Fortfihrung der Themen vom Vormittag:

e Wie lassen sich Konflikte frihzeitig erkennen und beilegen?

e Welche Kommunikations- und Verhaltensmuster sind zweckmafig?

e Was kdnnen die Arbeitgeber und die Mitglieder des
Integrationsteams zur Vorbeugung, Steuerung und Beilegung von
Konflikten tun?

Referent: Gerhard Kittel, Diplom-Sozialpadagoge (FH),
Diplom-Supervisor (Univ.)



